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Intervencioén social

e Personas con discapacidad
o Ocioy tiempo libre

¢ Infancia en dificultad social
o Campafa de Navidad
o Campamento de verano
o Taller prelaboral informatica
o Taller prelaboral electricidad

e Inmigrantes
o Clases de espafol
o Atenciones personalizadas
o Avyudas

e Apoyo Social en situaciones de
vulnerabilidad
0 Ropero
o Atencion individual en situaciones
de necesidad.
o Ayudas

Participantes nuevos

Total participantes
Participantes formados
Inserciones

Participantes Busqueda activa
Participantes Autoempleo

O OO0 OO0 O

2

PARTICIPANTES | INTERVENCIONES

19

76
25
13
10

15
276
88

2420
62

18

113
187
37
83

17

76

1
144 horas
144 horas

40
828
88

1100
187

18

235
36
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Infancia y juventud

e Intervencién e inclusion social

o Ocioy tiempo libre 19 17
e Promocion y educacion para la salud
o Educacion para la salud en centros
educativos 298 666
Socorros y Emergencias
0 Red Bésica transporte 2131 3105
o Servicios preventivos 242 21

Voluntariado y formacion

e \Voluntariado
o Incorporaciones 87

o Cursos de Formacion Basica 8
e Formacion
o Cursos especializados 7

o Charlas 4
Donacion de sangre

o NuUmero de donaciones 1257 46
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INTERVENCION SOCIAL

Dentro del Plan de Intervencién Social los Programas que se llevan a cabo en Alcorcon son los

siguientes:

Personas con discapacidad

Infancia en dificultad social

Inmigrantes

Personas mayores

Apoyo Social en situaciones de vulnerabilidad.

Todos ellos se llevan a cabo con una metodologia que, teniendo en cuenta los Principios
Fundamentales de Cruz Roja , permita una atencion personalizada con el objetivo de conseguir la
integracion de la persona en la sociedad.

Los itinerarios son individualizados y la atencion responde al esquema siguiente:

Directamente

Otras
Instituciones

Servicios
Sociales

Emergencia

Acogida: Social:
Informacion, Valoracion y — e Alimentos
Deteccion de necesidades Ropero
e Otras

avudas

A 4

Proyecto Persom

Inclusién Social:
Orientacioén e Intervencion

A

Acceso y Participacion en
Recursos y Actividades:

Salud

Sociolaboral

Juridicos

Sociales

Educacién

Alojamiento

Convivenciales

Otros de apoyo personal y

social

Autonomia
personal
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OCIO Y TIEMPO LIBRE CON DISCAPACITADOS

Este programa durante el afio 2007 ha contado con 19 participantes todos ellos con discapacidad

intelectual. El apoyo se ha llevado a cabo con 17 monitores voluntarios.

Aunque el principal objetivo es el de ofrecer a las personas con discapacidad las alternativas de
ocio y tiempo libre que mas se adapten a sus necesidades y capacidades no hay que olvidar que
también se pretende potenciar la integracion social de las personas con discapacidad asi como

servir de programa “respiro” para las familias.

Durante este curso por el perfil de los participantes se ha realizado un solo grupo y han realizado

todas las actividades juntos.

Trimestralmente se desarrolla una programacion de objetivos y actividades. Esta ultima se les
entrega a las familias para que sepan, en todo momento, que actividad van a realizar sus hijos,

los horarios de la misma y las necesidades en cuanto a material se refiere.

Semanalmente, al final de cada una de las actividades, los voluntarios y las coordinadoras del
programa, realizan una reunion de equipo para evaluar la actividad, los comportamientos de los
chavales y de los monitores y consensuar formas de trabajo, mejorar aspectos que no hayan sido
muy positivos, marcando pautas de actuacion ante las diferentes conductas que van presentando

los participantes.

Durante el mes de diciembre se prepard al grupo para volver a intervenir en la Cabalgata de

Reyes del Municipio, como el afio anterior.
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Alcorcén

ACTIVIDADES REALIAZADAS DURANTE EL ANO 2007

CURSO 2006-2007

ACTIVIDAD N° de Participantes
Cabalgata de Reyes 14
Presentacion de la actividad 16
Taller de cine 15
Titeres 17
Esqui 15
Discoteca 14
Futbol 14
Granja-Escuela 16
En busca del tesoro 12
Observacion de Pajaros 14
Payaso 17
Teatro 17
Bolera 15
Baloncesto 17
Breakdance 13
Vela 13
Despedida de la actividad 16

CURSO 2007/2008

Noche + joven 14
Actividad de Bienvenida 17

Para resumir en el afio 2007 se han llevado a cabo 19 actividades con una media de 15

participantes.
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INFANCIA EN DIFICULTAD SOCIAL

CAMPANA DE NAVIDAD

El juego es uno de los principales derechos fundamentales del nifio, recogido en el
Convenio sobre los Derechos de la Infancia de las Naciones Unidas y en la Ley de Garantias de

los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Desde la Asamblea de Alcorcén, todos los afios se lleva a cabo una campafia de recogida de
juguetes como respuesta a esa necesidad, y también como medio e instrumento para sensibilizar
y concienciar a la poblacién del municipio mediante su participacion, ante la situacién de
desigualdad social existente en las familias con escasos recursos econémicos. Durante este afio

hemos continuado con la camparia de recogida de juguetes nuevos (sin estrenar).

Objetivo General:

e Sensibilizar y concienciar a los ciudadanos/as en torno a las situaciones de desigualdad
econdmica y social existentes en nuestro municipio.

e Sensibilizar a la poblacién de Alcorcon en la no diferencias entre nifios/as de primera y de
segunda clase, recogiendo solo juguetes nuevos, sin usar.

e Objetivos Especificos:

e Sensibilizar a la poblacion de que la campafia de Recogida de Juguetes es responsabilidad de
todos/as.

e Promover el juguete educativo.

e Repartir juguetes no sexistas, no bélicos y no usados, adecuados a la edad del nifio.

e Involucrar y hacer participar en la Camparia a otras entidades y empresas.

DATOS 2007

N © participantes

N © voluntarios

N © juguetes por usuario

N° de juguetes repartidos
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Agradecemos a las siguientes empresas sus donaciones de juguetes: Paginas Amarillas,
Gala Benefica Miss y Mr Madrid 2008, Clinica Menorca, Homeplace Opcién, Hipercor
de San José de Valderas y Jojacar asi como a las personas individuales que se han acercado a

donar juguetes nuevos

CAMPAMENTO DE VERANO

Este afio el Campamento se llevd a cabo en El Albergue “Puebla de Don Rodrigo” en
Ciudad Real.

Objetivo general

e Fomentar la convivencia dentro del respeto a la diversidad (distintas realidades

culturales, econdmicas y sociales de los participantes)

Objetivos especificos
e Educar en el respeto al Medio Ambiente ofreciendo una alternativa ludica vacacional
aprovechando un entorno natural favorable.
e Favorecer el desarrollo personal y grupal.

e Conseguir un clima ludico y distendido que englobe, tanto a la totalidad de los

participantes como a los monitores.

Desde el programa de Intervencion Social, se realiza la seleccidn de los participantes en funcién
de las necesidades detectadas a lo largo del afio y de las demandas de las familias atendidas

desde Cruz Roja.

Las plazas ofertadas se cubrieron de la siguiente manera:

e 25 plazas para Servicios Sociales Municipales, (existe una intervenciéon coordinada en el
trabajo con familias a lo largo del afio entre los servicios sociales municipales y servicios

sociales de Cruz Roja) dando prioridad a la integracién de los menores en dificultad social.

Se llevaron a cabo, varias reuniones con las coordinadoras de los centros de servicios

sociales municipales, y con las educadores responsables del proceso de seleccion de las
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Cruz Roja Espaiiola
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familias que optan a las plazas, para evaluar casos y a la vez iniciar la recopilacion de

documentacion requerida desde Cruz Roja Alcorcon.

Una vez recopilada toda la informacion de cada uno de los participantes, se cita a la familia para
una entrevista individualizada en Servicios Sociales de Cruz Roja Alcorcén y se le recoge la
correspondiente documentacion.

La seleccion se llevo a cabo durante el mes de Julio

CUADRO DE ANALISIS DE PARTICIPANTES

Procedencia NuUmero de participantes

Centro de Servicios Sociales “El Tejar” 12

Centro de Servicios Sociales de

31

Total nifos : 20

PREVENCION DEL FRACASO ESCOLAR Y REFUERZO ESCOLAR.
TALLERES PRELABORALES

Estos proyectos tienen una doble funcion. Por un lado el papel educativo como complemento al
instituto y por otro, un papel social como medio para adquirir habilidades sociales que permitan

a los menores relacionarse, expresarse y convivir en sociedad.

Al mismo tiempo se pretende dotar a los alumnos con una serie de capacidades que les sean lo
suficientemente atractivas como para fijar su atencion y generar una motivacién adecuada que

les ensefie a valorar la necesidad personal de adquirir conocimientos utiles.
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Taller de informéatica

El taller que se presenta como “TALLER PRACTICO INFORMATICO. HARDWARE Y
SOFTWARE?”, en el que aparte de dar conocimientos de informatica para el manejo de
aplicaciones, la redes, internet, etc., (conocimientos que por otra parte hoy dia tienen superado la
mayoria de los adolescentes) formara a los mismos en los componentes fisicos de un ordenador,

su diferentes partes, interconexiones, periféricos, problemas mas comunes, etc.

El taller comienza después de una entrevista personal del profesor y de la trabajadora social a
cada uno de los alumnos derivados desde Servicios Sociales. Su realizacién se lleva a cabo en el

aula de informatica de la Universidad Publica de Alcorcdn cedida por el Excmo. Ayuntamiento

DATOS 2007
TALLER PRELABORAL DE INFORMATICA

Alumnos derivados 1

8
Alumnos incorporados 13
2

Alumnos que han finalizado el curso 1

Alumnos que han solicitado seguir curso 07/08 7

_
_

Taller de electricidad

El taller que se presenta como “TALLER PRACTICO DE INSTALACIONES

ELECTRICAS”, en el que a parte de dar conocimientos basicos de electricidad formara a los

10 Memoria 2007

HUMANIDAD-IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD-INDEPENDENCIA-CARACTER VOLUNTARIO-UNIDAD-UNIVERSALIDAD



Cruz Roja Espaiiola
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alumnos para poder realizar pequefias instalaciones eléctricas y animarles ha realizar un curso en

el futuro, como puede ser un Ciclo Formativo de Grado Medio (Equipos Electrénicos de
Consumo) o la obtencion del carné oficial de instalador.

DATOS 2007
TALLER PRELABORAL DE ELECTRICIDAD

Alumnos derivados 12
Alumnos incorporados 10

Alumnos que han finalizado el curso

Alumnos que han solicitado seguir curso
2007/2008
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INMIGRANTES

AYUDAS A LA INTEGRACION

El Objetivo principal de este programa es el de potenciar la inclusion social de las personas
inmigrantes que viven en el municipio. Siempre desde la perspectiva de la prevencion del

racismo y la xenofobia.

Con este proyecto pretendemos facilitar una atencidon social integral a este colectivo,
contemplando las diferentes areas que pueden afectar a la integracién del individuo dentro de su

entorno, y favoreciendo la adaptacion social.
Durante este afio 2007 se han seguido manteniendo las actividades de Clases de Espafiol,
Atenciones personalizadas y Ayudas de tipo econémico asi como alimentaria. Y se han

incluido 3 talleres nuevos los cuales exponemos al final del apartado.

Atenciones individualizadas (informacion y asesoramiento y ayudas)

ATENCIONES REALIZADAS EN 2007

TOTAL PARTICIPANTES
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

Farmacia 9

Alojamiento 17

Suministros (Gas, Luz. Agua) 8

Transporte

Escuela Infantil

Dentista

Compras de primera necesidad
Gafas

Comedor escolar

Total

Clases de espariol

Se han impartido clases desde Enero a Diciembre un total de 100 clases

Clases de Espaiiol

Numero de participantes inscritas 26

Media de participantes anual 10

Actividades extraordinarias 2

TOTAL INTERVENCIONES :100

Se han realizado 1 salida al museo del Vidrio de Alcorcon en el C.C. Los castillos.
Se ha realizado una merienda cultural en la Asamblea Local donde las alumnas han traido

diferentes platos tipicos de su pais.
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Taller de Costura

Entre los Meses de Febrero y Mayo Todos los martes por la tarde se realizé un taller de nociones

bésica de costura, en el cual participaron 15 personas (14 mujeres y 1 hombre)

Para el afio 2008, pretendemos seguir con las clases e incorporar la ensefianza del aprendizaje de

costura a maquina.

Taller de Habilidades Sociales para mujeres inmigrantes

Este taller lo impartié una psicéloga especialista en género y mujer y durd dos dias, en el que

participaron 8 mujeres.

Taller de busgqueda de vivienda

En el mes de mayo de 2007 se creo un nuevo taller de busqueda de vivienda. En este taller se
pretende ofrecer un espacio a los participantes inmigrantes de la asamblea, para que puedan
buscar una vivienda, a través de la prensa e internet y la utilizacion del teléfono de forma
gratuita, ademas de ofrecerles una informacion constante de las diferentes ayudas que pueden
solicitar y una orientacion de los lugares a los que pueden acudir segun su perfil para realizar una

busqueda de vivienda mas eficaz.

Durante este afio 2007 se ha seguido participando en la Mesa municipal de la Comisién
de Inmigracion, como llevamos realizando desde el afio 2005. En este afio, durante el mes de
Diciembre Ilevamos a cabo una actividad de sensibilizacién en el IES Ignacio Illacuria, todos los
miembros y asociaciones de la comisién, la cual fue muy positiva para el grupo y el Instituto. Por

lo que en el 2008 se pretende seguir con estas iniciativas.

En el 2008 se pretende seguir con esta linea de intervencion y seguir ampliando los
talleres para este tipo de poblacion segun sus necesidades.
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PERSONAS MAYORES

Este programa tiene tres proyectos claramente diferenciados:
e Ayuda a domicilio complementaria
e Teleasistencia domiciliaria

e Transporte adaptado

En el municipio de Alcorcon se ha incrementado el nimero de personas mayores con

cierto grado de dependencia.

Cruz Roja Esparfiola en Alcorcén desarrolla sus programas de intervencion domiciliaria con el
objetivo general de facilitar la permanencia en sus domicilios de estos colectivos
potenciando el contacto con su entorno social habitual y la mejora de su calidad de vida en

global.

Nuestra metodologia de trabajo se fundamenta en el trabajo en equipo. El equipo de trabajo
durante el afio 2007 ha estado formado por un grupo de 9 voluntarios y la trabajadora social de la

Asamblea.

Procedimiento de trabajo:

e Estudio de cada caso y valoracion por la trabajadora social: estudio de la situacién fisica,
psiquica socio-econdmicay la ayuda necesaria.

e Informe social por la trabajadora social para el grupo de voluntarios.

e El grupo de trabajo hace el reparto de tareas y el seguimiento del usuario.

e Reunion semanal de seguimiento y evaluacion de casos.

e Visitas a domicilio para acompafiamiento.

e Actividades complementarias.

Desde el programa ademas se llevan a cabo acciones formativas de modo continuado con el

grupo de voluntarios a fin de lograr una atencion de calidad total tanto interna (con nuestros

voluntarios) como externa (con los participantes del programa).
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TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

DATOS 2007

N° de visitas realizadas

N © participantes 12

N° de participantes con Visitas 5

Total Mujeres : 4 Total Hombres : 1

AYUDA A DOMICILIO COMPLEMENTARIA

DATOS 2007

N° de visitas realizadas

N © participantes 7

Total Mujeres : 6 Total Hombres : 1

DATOS 2007

Actividades Complementarias N © participantes | N° voluntarios

Merienda-Cena Navidad 11

Cine Kinéplois

Durante este afo se han llevado acabo 26 reuniones de Coordinaciéon con lo voluntarios.
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TRANSPORTE ADAPTADO

Los colectivos a los que va dirigido el programa son:
e Personas mayores con movilidad reducida del municipio de Alcorcén que acuden al Centro

de Dia “El Encinar” de Leganés. (Capacidad para 10 plazas)

El objetivo general del programa es favorecer el desplazamiento de las personas mayores del
municipio a su Centro de Dia situado en Leganés.

El procedimiento de incorporacion en el programa es:

e Mediante derivacion de los Servicios Sociales Municipales de Alcorcon.

e Entrevista con la Trabajadora Social de CRE-Alcorcon.

e Aportacion de la documentacion requerida y apertura de expediente.

e Valoracion del caso.

Participantes

Ayuntamiento

Total Mujeres : 7 Total Hombres : 2

De los 9 participantes que tenemos en la actualidad 3 de ellos utilizan silla de ruedas.
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APOYO SOCIAL EN SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

ATENCION INDIVIDUAL EN NECESIDAD SOCIAL

El objetivo general es potenciar las capacidades y habilidades de las personas y los grupos
sociales mas vulnerables en su vida cotidiana, favoreciendo su autonomia personal y de grupo y

su plena integracion.

Desde este programa se da atencion a los siguientes colectivos:

e Familias de etnia gitana realojadas por el programa IRIS,

e Familias que padecen la inestabilidad laboral (parados de larga duracion etc.).

e Familias en situacion de riesgo, desestructuradas, o personas socialmente aisladas. Demandas
concretas por parte de colectivos drogodependientes. Transelntes. Familias de feriantes que
pasan periodos del afio en nuestro municipio, Ex-reclusos, Personas mayores, Enfermos de
Salud Mental etc.

Durante el afio 2007:

Numero de Participantes

Total

Atenciones realizadas

Alojamiento

Suministros

Farmacia
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SERVICIO DE ROPERO

Dentro de este proyecto se encuentra la actividad de ropero, las ayudas se dirigen a
personas tanto sin hogar como con hogar pero con una situacion de precariedad de hace
aconsejable la atencion en el vestuario y enseres del hogar.

Los objetivos de esta actividad son:

e Cubrir las necesidades basicas de vestuario y enseres para la casa de las personas que lo

demanden.

e Promover la solidaridad de las personas.

Recursos con los que contamos:

e Donaciones de ciudadanos, empresas y otras entidades.

e Espacio almacén para guardar las donaciones recibidas.

e Espacio para atencion al pablico que necesita de este servicio.

e El espiritu de respeto y buena atencion del equipo de voluntarios a todas aquellas personas a

las que atendemos.

Funcionamiento:

Los voluntarios recogen a diario la ropa.

e Semanalmente se seleccionan las prendas y se lavan y planchan para ser colocadas en repisas
y colgadores.

e Tres dias por semana se atiende a todas aquellas personas que han solicitado su cita previa.

e Ademas se colabora con todas aquellas asociaciones que nos solicitan ropa y enseres del

hogar.

19 Memoria 2007

HUMANIDAD-IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD-INDEPENDENCIA-CARACTER VOLUNTARIO-UNIDAD-UNIVERSALIDAD



Cruz Roja Espaiiola

Alcorcén

DATOS 2007

ROPERO

NC de personas atendidas 2420

N © de intervenciones 1100

N © de familias atendidas 898

Total Mujeres : 805 Total Hombres : 93

Se han realizado 9 reuniones de Coordinacién y 2 reuniones con el equipo de voluntarias.

Para el afio 2008 se seguirad con la misma linea de atencion, dando prioridad a aquellas personas

que lo necesiten y que vengan principalmente derivadas de los Servicios sociales del

Ayuntamiento o de otras Instituciones reconocidas.

A continuacion se detallan las empresas colaboradoras en el recurso a través de sus donaciones,

asi como las asociaciones beneficiarias del mismo.

EMPRESAS COLABORADORAS

ZAPATOS PASSE

EUROMANIA

MAPFRE

CASA & JARDIN

KIABI

LEE

POLICIA MUNICIPAL

Asi como centenares de personas individuales, que se han acercado a la local para entregarnos
ropa particular en muy buen estado.
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COMEDOR AVE MARIA

CARCEL DE SOTO DEL REAL

ESCUELA INFANTIL NTRA. SR. DEL ROSARIO

ASOCULMUNDI

AIMA (Ayuda a la Infancia de Madagascar)

RESIDENCIA DE MAYORES VISTAALEGRE

CASI DE MOSTOLES

VASIDA (ARANJUEZ)
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EMPLEO PARA COLECTIVOS VULNERABLES

Cruz Roja Espariola, tras una larga trayectoria de intervencion social, puso en marcha su Plan de
Empleo en el municipio de Alcorcén en 2003, con el fin de mejorar las posibilidades de

integracion social de las personas mas desfavorecidas a través de su insercion laboral.

Los objetivos del programa se resumen en:

1. Aumentar la empleabilidad de las personas, mediante la orientacion y la formacion

profesional, la adquisicion de habitos laborales y el acompafiamiento hacia el empleo.

2. Facilitar y favorecer el acceso al mercado laboral con el apoyo y tutela institucional, a

través de las intermediacion y del apoyo a iniciativas empresariales.

3. Impulsar propuestas y acuerdos con administraciones, agentes sociales y otras

organizaciones para mejorar la situacion sociolaboral de los colectivos mas vulnerables.

4. Reforzar las politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Tal y como nos propusimos en el 2006 durante el afio 2007 se ha puesto en marcha el espacio
de Busqueda Activa de Empleo.
Abierto de forma regular todos los martes y jueves, completando asi la oferta que desde otros

organismos no queda cubierta.

DATOS 2007

PARTICIPANTES NUEVOS 113 PERSONAS

TOTAL  PARTICIPANTES DE| 187 PERSONAS
EMPLEO

PARTICIPANTES FORMADOS : 37

FORMACION DERIVADA: 23
CURSOS

4 HOMBRES 33 MUJERES
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TOTAL 83
INSERCIONES DE EMPLEO

7THOMBRES 34 MUJERES

ESPACIO DE BUSQUEDA NUMERO DE VISITAS: 235

DIAS ABIERTOS: 63

NUMERO DE PARTICIPANTES: 86

25 HOMBRES 61 MUJERES

NUMERO DE PERSONAS INFORMADAS: 9
ASESORAMIENTO AL AUTO

EMPLEO

5 HOMBRES 4 MUJERES

Durante el afio 2007 se ha puesto en marcha en el municipio el servicio de orientacién y

apoyo al Autoempleo para colectivos vulnerables.

Para el afio 2008 se espera poder dar difusion a este servicio e iniciar formacion de
sensibilizacion y motivacion al Autoempleo. Ademas de ampliar los dias de intervencién del

espacio de busqueda activa de empleo.
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INFANCIA Y JUVENTUD

INTERVENCION E INCLUSION SOCIAL CON INFANCIA Y JUVENTUD

OCIO Y TIEMPO LIBRE CON INFANCIA Y JUVENTUD
Este proyecto tiene como finalidad educar en el tiempo libre difundiendo los principios

fundamentales de la Institucion y los valores de convivencia entre los mas jovenes.

Los Objetivos Generales del proyecto son :

e Fomentar la participacion asociativa de nifios y jovenes
e Proporcionar una alternativa de ocio y tiempo libre que posibilite la mejora de la calidad

de vida del nifio y del joven.

Nuestro propdsito, a través de las actividades de animacion de calle que se han realizado a lo

largo del afio 2007 ha sido:

e Promover la participacién como agente de cambio social

e Participar en el tejido asociativo de la localidad, municipio o distrito .

e Implantar un mecanismo que nos permita avanzar en una verdadera cultura de
participacion y asociacion.

e Contribuir en el proceso educativo del nifio y del joven promoviendo estilos de vida
saludables y actitudes de tolerancia y respeto.

e Ofrecer herramientas Utiles para que nifios y jovenes sean capaces de elegir sus propias
alternativas de ocio.

e Contribuir a la transmision de valores tales como la educacion para la paz, el respeto al

medio ambiente y la promocion de la salud.

El modelo metodol6gico otorga una considerable importancia al desarrollo grupal y personal,

dirigido a conseguir una madurez, basada en el respeto y la igualdad real entre todos sus
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participantes. Asi pues, el tipo de actividades que se realizan, incorporan en si una metodologia

integradora, flexible y abierta.

De este modo, las actividades se caracterizan por ser dindmicas y participativas y se desarrollan
por medio de talleres, técnicas de animacion, dindmicas de grupo, exposiciones, etc.

En las 16 actividades que se han realizado en distintos emplazamientos del Municipio de
Alcorcon (plazas, parques, Centro Joven) han participado un total de 260 nifios y nifias con

edades comprendidas entre los 7 y 16 afos, aproximadamente.

PROMOCION Y EDUCACION PARA LA SALUD

EDUCACION PARA LA SALUD EN CENTROS EDUCATIVOS

Trabajar el area de salud supone hacerlo, no sélo transmitiendo informacion y conocimientos

elementales sobre cuestiones de salubridad, sino, sobre todo, desarrollando en el conjunto de la
poblacion habitos capaces de modificar aquellos comportamientos insanos o peligrosos para su
salud. Para ello, sera necesario recurrir a estrategias de intervencion y procedimientos especificos

de aprendizaje y adquisicion de conductas.

Los Objetivos generales de este proyecto de intervencion son:

e Fomentar el interés de adolescentes y jovenes por la adopcion de habitos y conductas
saludables como parte de su desarrollo integral, modificando aquellos comportamientos
que respondan a costumbres individuales y sociales insanas y peligrosas para su salud.

e Sensibilizar a los individuos y los grupos organizados de la sociedad, a que acepten la salud
como un valor fundamental, tratando de hacer de ella un patrimonio de la comunidad, y
asumiendo responsabilidades y control de muchas de las cirncunstancias y condiciones que
le afectan.

e Promover el desarrollo de la educacion para la salud, en los &mbitos de poblacion juvenil
escolarizada y asociada, considerando estos foros los mas adecuados para un exitoso
desarrollo de actividades preventivas hacia este sector de poblacion.

e Favorecer el acceso de adolescentes y jovenes a la informacion y a los recursos sociales

existentes.
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En el afio 2007 se ha llevado a cabo 6 sesiones con cada grupo de alumnos con los siguientes

contenidos:

HABITOS NOCIVOS

EDUCACION AFECTIVO-SEXUAL

ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL -VIH-SIDA
ALIMENTACION Y NUTRICION

A L0 bd e

El concepto de salud se trabajara en cada una de las areas, partiendo siempre del conocimiento

que tengan los diferentes grupos de intervencion.

DATOS 2007 EDUCACION PARA LA SALUD

N° de Centros de Ensefanza secundaria

N ° grupos

N° alumnos

N° de sesiones

26 Memoria 2007

HUMANIDAD-IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD-INDEPENDENCIA-CARACTER VOLUNTARIO-UNIDAD-UNIVERSALIDAD



Cruz Roja Espaiiola

Alcorcén

SOCORROS Y EMERGENCIAS

La accién de Cruz Roja Espafiola en el area del socorro y la emergencia, se encuentra
implantada en toda la Comunidad de Madrid, contando con distintas bases de socorros, servicios
de auxilio, actuacion en caso de catastrofes, servicios preventivos, etc., dependiendo de las
necesidades del municipio en cuestion.

La oficina local de Alcorcon cuenta con tres areas de trabajo, adaptadas a las necesidades de este
municipio. Y para ello en este afio 2007 el programa de Socorros y emergencias ha contado con

190 voluntarios.

RED BASICA DE AMBULANCIAS

Esta area trabaja bajo la coordinacién del C. P. C. (Centro Provincial de Coordinacion), contando

con una ambulancia SVB (Soporte Vital Basico) que apoya los recursos de la administracion
en materia sanitaria. Esta ambulancia permanece operativa en las instalaciones de la Asamblea
Local, atendiendo las demandas sanitarias urgentes solicitadas por Cruz Roja, los Cuerpos de

Seguridad del Municipio, particulares y otras instituciones.

SERVICIOS PREVENTIVOS

Actualmente el programa de servicios sanitarios colabora con las distintas concejalias en las

actividades de tipo social, deportivo y cultural, destacando el dispositivo de fiestas patronales
gue mantiene las tres clasificaciones. Del mismo modo, desde Cruz Roja se intenta dar respuesta
a la demanda sanitaria de las instituciones, colectivos y empresas, con la calidad y prestigio que

caracteriza a la institucion.

GRUPOS DE INTERVENCION EN CATASTROFES Y EMERGENCIAS (ERIE’s)

La reorientacion de la Cruz Roja en la Comunidad de Madrid en materia y competencias

sanitarias, hace que centremos nuestro esfuerzo en la creacion de grupos de intervencion en

Catéstrofes y Emergencias asi como en calamidades de grandes dimensiones, mediante:
e Formacion y capacitacion de personal para la intervencion. “Grupos operativos”

e Compray mantenimiento de materiales, vestuario e instrumentos para la actuacién en los

planes de emergencias.
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e Disefio en coordinacién con el Ayuntamiento, de los planes de intervencién municipal.

e Disefio en coordinacién con la Oficina Regional, de los planes de intervencién provincial.

Durante este afio 2007 se han realizado las siguientes intervenciones:

TRANSPORTE SOCIOSANITARIO
TIPO DE INTERVENCION N° de Avisos N° de Avisos con traslado
Accidente aéreo 5 1
Accidente de hogar 146 107
Accidente de tréafico 410 292
Accidente de violencia 206 120
Accidente deportivo 72 53
Accidente ferroviario 1 1
Accidente laboral 23 17
Emergencia por atentado 1 0
Enfermedad 1090 887
Incendio Industrial 11 0
Incendio Urbano 53 36
Intervencion en la via pablica 710 390
Intervencion social 1 0
Intoxicacion etilica 102 44
Intoxicacion medicamentosa 23 18
Otras intervenciones 216 140
Otras intoxicaciones 35 25
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SERVICIOS PREVENTIVOS

N° PERSONAS POBLACION
INTERVENCIONES N°SERVICIOS

ATENDIDAS OBJETO
Actos deportivos 7 50 80.000
Fiestas Patronales 14 192 330.000

Durante el afo 2007 se han recibido 3105 avisos, de los cuales 466 han sido solicitados
por la Policia Local de Alcorcén.
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VOLUNTARIADO Y PARTICIPACION

El objetivo general ha sido potenciar la participacion del voluntariado en los diferentes

proyectos de intervencién y dotar de la capacitacion necesaria para dar una atencién de calidad.
Desde Cruz Roja se pretende sensibilizar a la poblacion en general sobre la accion voluntaria

como una forma de participacion en la sociedad.

Durante el afio 2007 se han realizado las siguientes actividades de participacion:

e Creacion del Banco del Tiempo para voluntarios

e Jornadas de puertas abiertas en el dia del socio.

e La participacion activa en la XIV Escuela de Otofio organizada por el Departamento de
Voluntariado provincial de la Comunidad de Madrid.

e Participacion en la “Conferencia de sensibilizacion en Inmigracién y Voluntariado”
organizada por el Ayuntamiento de Alcorcon.

e Encuentro de participacion el dia de la Banderita.

e Encuentro de voluntarios, realizada el dia 8 de mayo con motivo del Dia internacional
de la Cruz Roja.

e Celebracion de la noche de San Juan, preparada este afio por los voluntarios del
programa de juventud.

e Cena en agradecimiento a los voluntarios.

e Participacion en la cabalgata de Reyes de la Localidad.

Con el objetivo de cubrir los puestos de accion voluntaria, durante este afio se han realizado
dos acciones de captacion de voluntarios:
e Publicacion en prensa local de peticion de voluntarios para los programas de
juventud y discapacitados.
e Publicacion en Internet en la pagina:”haces falta.org” de peticion de voluntarios para

el proyecto de discapacitados.

A lo largo del afio se han incorporado 87 nuevos voluntarios a nuestros proyectos.
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A continuacion se presentan los PUESTOS DE ACCION VOLUNTARIA en los diferentes

proyectos de intervencion:

PROYECTOS N° PUESTOS

Ocio y tiempo libre con discapacitados 22

Prevencion fracaso y refuerzo escolar 1

Acogida Integral de inmigrantes 6

Acogida atencién y asesoramiento para mujeres 1

Ayuda a domicilio complementaria y Teleasistencia domiciliaria

Transporte Adaptado

Apoyo social en situaciones de vulnerabilidad

Servicios de orientacion e informacion laboral

Educacion para la salud

Ocio y tiempo libre infancia y juventud

Socorros y Emergencias

Para el afio 2008 se pretende continuar con la sensibilizacion a la poblacion en general sobre la
accioén voluntaria y con las actividades de captacion de voluntarios. Ademas se pretende fomentar la

participacion de los socios en las actividades que Cruz Roja lleva a cabo en el municipio.
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FORMACION

Dentro de la accion voluntaria la formacion, tanto basica como especializada, es un punto
importante no s6lo como motivacion para los voluntarios que se sienten capacitados para el
desarrollo de su actividad, sino para la poblacion a la que atendemos, para darles un servicio de

calidad.

De los distintos cursos desarrollados a lo largo de 2007 destacan por tipologia los siguientes:

e Formacion Baésica Institucional (8)

e Monitor de Educacién para la Salud (1)

e Formacion para el Ocio y Tiempo libre con discapacitados (1)
e Teécnico en emergencias (TEM) Basico y Avanzado (1)

e Reciclajes de TEM (Politraumas, Desfibrilacion, Vendajes y Apoyo a facultativo) (4)

Durante este 2007 también se han realizado 4 charlas preventivas de Primeros Auxilios dirigidas

a Asociaciones y centros educativos.

En el 2008 se seguira potenciando la formacion interna de los voluntarios tanto del &rea social
como sanitaria.
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COOPERACION INTERNACIONAL

De los fondos de Cruz Roja en Alcorcén se han aportado 3.021,60 € a proyectos de

Cooperacién Internacional gestionados por Cruz Roja en la Comunidad de Madrid

DATOS 2006

COOPERACION INTERNACIONAL

Fondos Propios de Cruz Roja Alcorcon 3.021,60 €
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DONACION DE SANGRE

Durante el afio 2007 se ha continuado desarrollando una tarea de sensibilizacion y
concienciacion desde el programa de DONACION DE SANGRE.
Nuestro Municipio destaca por su solidaridad, ya que con la colaboracién de nuestros vecinos

hemos logrado alcanzar cifras muy elevadas de donaciones. AENOR
Desde el afio 2002 el Centro de Donacion de Sangre de Cruz Roja Espafiola esta R

acreditado con la norma internacional:> UNE-EN-1SO 9001 de 2000.

Madrid
excet===

la Comunidad Auténoma de Madrid al Centro de Donacion en Diciembre de 2001

Empresa
Registrada

La Marca de Garantia ""Madrid Excelente", concedida por

(76.S5/42/046/01), distingue a los productos y servicios que demuestran un profundo compromiso

con la Cultura de la Calidad.

Los puntos de donacién durante el afio 2007 han sido:
e C/ Mayor esquina C/ los Cantos
e Parque Paz
e Los Castillos
e Parque la Rivota
e Avda. Libertad

Datos 2007

DONACION DE SANGRE

Salidas totales

Total donaciones
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